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§1.
PODSTAWA PRAWNA PROCEDURY

PIVOTAL Polska sp. z 0.0. (zwana dalej: ,PIVOTAL Polska” albo ,Sp6tka”), w oparciu o
Dyrektywe UE nr 2019/1937 z 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0sob zgtaszajgcych
naruszenia prawa oraz ustawe z dnia 23 maja 2024 r. o ochronie sygnalistow, niniejszym ustala
procedure zgtoszen wewnetrznych, okreslajacg wewnetrzng procedure zgtaszania informacji o
naruszeniach prawa i podejmowania dziatan nastepczych (zwany dalej: ,Procedurq”).

§2.

PRZEDMIOT PROCEDURY ORAZ DEFINICJE POJEC UZYTYCH W PROCEDURZE

1. Procedura okresla:
1) wewnetrzng procedure zgtaszania informacji o naruszeniach prawa stosowang przez

PIVOTAL Polska i podejmowania dziatan nastepczych,

2) zasady prowadzenia rejestru zgtoszen wewnetrznych,
3) warunki objecia i srodki ochrony oséb zgtaszajacych informacje o naruszeniach prawa.

2. Ilekro¢ w niniejszej Procedurze jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

5)

Dyrektywie - nalezy przez to rozumie¢ Dyrektywe UE nr 2019/1937 z 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa.
Informacji o Naruszeniu Prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie, dotyczace zaistniatego lub potencjalnego Naruszenia
Prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w PIVOTAL Polska, w ktorym
Sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych
zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktorym
Sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w Kontekscie Zwigzanym z Pracg, lub
informacje dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa.
Komisji - nalezy przez to rozumie¢ Komisje Dotyczacq Naruszenia Prawa,
powolywang przez Zewnetrzng Kancelarie w sytuacjach opisanych w §4 ust. 8
Procedury.
Kontekscie Zwiazanym z Praca - nalezy przez to rozumieé przeszte, obecne lub
przyszte dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy
lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug
lub petnienia funkcji lub stuzby w PIVOTAL Polska lub na jej rzecz, w ramach ktérych
uzyskano informacje o Naruszeniu Prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia
dziatan odwetowych.
Naruszeniu Prawa - rozumie sie przez to dziatanie lub zaniechanie niezgodne z
prawem lub majace na celu obejscie prawa dotyczace:
a) korupciji;
b) zamowien publicznych;
c) ustug, produktéw i rynkow finansowych;
d) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
e) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;
f) bezpieczenstwa transportu;
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

g) ochrony srodowiska;

h) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

i) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

j) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

k) zdrowia publicznego;

) ochrony konsumentow;

m) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

n) bezpieczenstwa sieci i systemoéw teleinformatycznych;

o) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego lub Unii Europejskiej;

p) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych.

Organie Publicznym - nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy

administracji rzadowej, terenowe organy administracji rzgdowej, organy jednostek

samorzadu terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne podmioty wykonujace

Z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wiasciwe do

podejmowania dziatan nastepczych w dziedzinach nalezacych do zakresu dziatania

tych organow.

Osobie Pomagajacej w Dokonaniu Zgloszenia - nalezy przez to rozumiec osobe

fizyczng, ktéra pomaga SygnalisScie w Zgtoszeniu Wewnetrznym, Zgtoszeniu

Zewnetrznym lub Ujawnieniu Publicznym w kontekscie zwigzanym z pracg i ktorej

pomoc nie powinna zostac¢ ujawniona.

Osobie Powiagzanej z Sygnalista - nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, ktéra

moze doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspdtpracownika lub cztonka rodziny

Sygnalisty.

Podmiocie Zgloszenia - nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, osobe prawng

lub jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktérej ustawa

przyznaje zdolno$¢ prawng, wskazang w Zgtoszeniu Wewnetrznym, Zgtoszeniu

Zewnetrznym lub Ujawnieniu Publicznym jako osoba, ktora dopuscita sie Naruszenia

Prawa lub z ktérg osoba, ktoéra dopuscita sie Naruszenia Prawa jest powigzana.

Sygnaliscie - nalezy przez to rozumieé¢ osobe fizyczng - pracownika PIVOTAL

Polska, pracownika tymczasowego, osobe $wiadczacg prace na innej podstawie niz

stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, przedsiebiorce,

wspodlnika, prokurenta, cztonka organdéw PIVOTAL Polska, stazyste, wolontariusza,

praktykanta, osobe $wiadczacg prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,

podwykonawcy lub dostawcy PIVOTAL Polska, w tym na podstawie umowy

cywilnoprawnej; Sygnalistg jest ponadto osoba fizyczna, ktoéra uzyskata informacje

o Naruszeniu Prawa w Kontekscie Zwigzanym z Pracg, przed nawigzaniem stosunku

pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub

ustug lub petnienia funkcji w PIVOTAL Polska lub na jej rzecz, lub gdy taki stosunek

juz ustat.

Ujawnieniu Publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o

Naruszeniu Prawa do wiadomosci publicznej.

Ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie

sygnalistéw (Dz. U. poz. 928, z p6zn. zm.).
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13) Zewnetrznej Kancelarii - nalezy przez to rozumie¢ obstugujacg PIVOTAL Polska
zewnetrzng kancelarie prawna, upowazniong przez PIVOTAL Polska do
przyjmowania zgtoszen oraz do podejmowania dziatan nastepczych, okreslonych w
§ 4 ust. 4 Procedury, wiaczajac w to weryfikacje Zgtoszenia Wewnetrznego i dalsza
komunikacje z Sygnalista.

14) Zgloszeniu Wewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne
przekazanie Spotce informacji o Naruszeniu Prawa.

15) Zgloszeniu Zewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne
przekazanie Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji
0 haruszeniu prawa.

§3.
ZGLOSZENIA WEWNETRZNE

1. Sygnalista moze dokona¢ Zgtoszenia Wewnetrznego lub Zgtoszenia Zewnetrznego (jak i
podejmowac inne dziatania, ktérych niniejsza Procedura nie dotyczy).

2. Spotka zacheca, aby w pierwszej kolejnosci dokonywac¢ Zgtoszenia Wewnetrznego.
Skorzystanie ze Zgtoszenia Wewnetrznego umozliwi Spétce sprawne podjecie koniecznych
dziatan nastepczych o ktérych mowa 8§4 (po pozytywnej weryfikacji Zgtoszenia).
Skorzystanie ze Zgtoszenia Wewnetrznego gwarantuje ponadto zapewnienie stosownej
ochrony Sygnaliscie przez PIVOTAL Polska, w szczegdlnosci w zakresie dziatan odwetowych
o ktorych mowa w §8.

3. Zgtoszenia Wewnetrznego dokonuje sie do Zewnetrznej Kancelarii. Na dzien wejscia w
zycie niniejszej Procedury Zewnetrzng Kancelarig jest Kancelaria Radcy Prawnego dr Michat
Matuszczak.

4, Spoétka moze upowaznié takze inny podmiot niz Zewnetrzna Kancelaria, powierzajac mu
przyjmowanie Zgtoszen Wewnetrznych oraz podejmowanie dziatan nastepczych, o ktorych
mowa w 84 ust. 4 Procedury, wtaczajac w to weryfikacje Zgtoszenia Wewnetrznego i dalszg
komunikacje z Sygnalista.

5. Zgtoszenia Wewnetrznego dokonuje sie:

a) pisemnie przesyfajg korespondencje na adres siedziby Spotki: PIVOTAL Polska
Sp- z 0.0., ul. Powazkowska 44C, 01-797 Warszawa lub na adres Zewnetrznej
Kancelarii: Kancelaria Radcy Prawnego dr Michat Matuszczak, ul.
Serdeczna 8/1, 61-313 Poznan, z obowigzkowym dopiskiem: ,do rgk
specjalisty ds. zgtoszen sygnalistycznych”

b) przesyiaja e-mail na adres: daneosobowe@pivotal.pl lub
m.matuszczak@itellectual.pl

c) ustnie, bezposrednio do Zewnetrznej Kancelarii przy czym, na wniosek Sygnalisty,
takze za pomocg bezposredniego spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni
od dnia otrzymania takiego Zgtoszenia. Zgtoszenie ustne jest nagrywane lub
sporzadza sie z niego protokét.

6. Sygnalista dokonuje Zgtoszenia w ramach Zgtoszenia Wewnetrznego z podaniem swoich
danych osobowych. Zgtoszenia anonimowe w ramach Zgtoszenia Wewnetrznego nie sg
mozliwe - zgtoszenia anonimowe nie beda rozpatrywane przez PIVOTAL Polska.

7. Sygnalista zobowigzany jest poda¢ w Zgtoszeniu Wewnetrznym:
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1) swoje imie i nazwisko,
2) adres do korespondencji rozumiany jako adres swojej skrzynki e-mail albo adres
korespondencyijny,
3) opis stanu faktycznego,
4) wskazanie 0sob, ktdrych zgtoszenie dotyczy,
5) dowody.
8. Administratorem danych osobowych w przypadku Zgtoszenia Wewnetrznego za pomocg
kanatu wskazanego w ust. 5 jest Spétka.

84. i
PROCEDURA ROZPOZNAWANIA ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

1. Po wptynieciu Zgtoszenia Wewnetrznego dokonuje sie jego potwierdzenia w terminie 7 dni
od dnia jego otrzymania, chyba Zze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy
przekazac potwierdzenie.

2. Po otrzymaniu Zgtoszenia Wewnetrznego Zewnetrzna Kancelaria, a w przypadku
stosownego upowaznienia takze podmiot, o ktorym mowa w §3 ust. 4, podejmuje dziatania
nastepcze, o ktérych mowa w ust. 4 ponizej, ktdre maja na celu zweryfikowanie Zgtoszenia
Wewnetrznego, z zachowaniem zasad nalezytej starannosci. Zgtoszenie rozpoznawane jest
przez Zewnetrzng Kancelarie, z zastrzezeniem §3 ust. 4 oraz ust. 9 ponizej.

3. Zewnetrzna Kancelaria moze podja¢ stosowne - zgodne z prawem - $rodki majgce na celu
zweryfikowanie Zgtoszenia, w szczegdlnosci, takie jak: zadanie wyjasnien od okreslonych
oséb czy zadanie przedstawienia okreslonych dokumentéow. Zewnetrzna Kancelaria
prowadzi postepowanie wyjasniajagce zmierzajace do ustalenia, czy doszto do Naruszenia
Prawa, a jesli tak, na czym ono polegato, kto byt sprawcg, a kto pokrzywdzonym oraz jakie
okolicznosci doprowadzity do powstania sytuacji, w ktorej doszto do Naruszenia Prawa.
Spotka zapewnia Zewnetrznej Kancelarii mozliwos$¢ prowadzenia postepowania zgodnie z
jego celem.

4, Dziatania nastepcze podejmowane przez Specjaliste polegajag w szczegdlnosci na
weryfikacji Zgtoszenia Wewnetrznego i ocenie prawdziwosci informacji zawartych w tym
Zgtoszeniu. Dziataniem nastepczym jest ponadto, w stosownych przypadkach, dziatanie
podjete w celu przeciwdziatania Naruszeniu Prawa bedacego przedmiotem Zgtoszenia
Wewnetrznego, w tym przez dochodzenie wewnetrzne, postepowanie wyjasniajace,
wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania $rodkéw finansowych lub
zamkniecie procedury realizowanej w ramach Zgtoszen Wewnetrznych. Dziatania
nastepcze podjete przez Specjaliste i PIVOTAL Polska powinny zmierza¢ w szczegdlnosci
do wyciggniecia konsekwencji prawnych wobec oséb, ktére dopuscity sie Naruszenia Prawa
oraz do unikniecia podobnych naruszen prawa w przysztosci.

5. Zewnetrzna Kancelaria moze zwrdci¢ sie do Sygnalisty o wyjasnienia lub dodatkowe
informacje w zakresie przekazanych informacji, jakie moga by¢ w jego posiadaniu,
wykorzystujac podany przez Sygnalisty adres do kontaktu.

6. Odstepuje sie od rozpoznania Zgtoszenia Wewnetrznego, jezeli nie dotyczy ono Informacji
o Naruszeniu Prawa, jest oczywiscie bezzasadne lub jest ono tozsame podmiotowo oraz
przedmiotowo ze Zgtoszeniem Wewnetrznym, ktére juz wczesniej wptyneto do Specjalisty.

7. O odstgpieniu od rozpoznania Zgtoszenia Wewnetrznego informuje sie Sygnaliste, podajac
ustalenia ze wstepnej weryfikacji Zgtoszenia Wewnetrznego.
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8. W sprawach szczegdlnej wagi Zewnetrzna Kancelaria moze zadecydowac o skierowaniu
sprawy do Komisji.

9. Maksymalny termin na przekazanie Sygnaliscie informacji zwrotnej nie powinien
przekracza¢ 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia Wewnetrznego lub, w
przypadku nieprzekazania potwierdzenia Sygnaliscie, 3 miesiecy od uptywu 7 dni od
dokonania Zgtoszenia Wewnetrznego, chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu,
na ktéry nalezy przekazac potwierdzenie.

10. Za odpowiednie dziatanie nastepcze uznaje sie takze zamkniecie procedury weryfikacji
Informacji o Naruszeniu Prawa w zwigzku ze stwierdzeniem, ze naruszenie miato wyraznie
niewielkg wage i nie wymagato dalszych dziatan nastepczych.

11. Sygnalista informuje Zarzad PIVOTAL Polska o dokonanym zgtoszeniu oraz podjetych
dziataniach nastepczych.

§5.
KOMISJA

1. Komisja sktada sie z prawnika z Zewnetrznej Kancelarii, jako jej przewodniczacego oraz po
jednym przedstawicielu pracodawcy i jednym przedstawicielu pracownikow. Przedstawiciel
pracownikéw wybierany jest w sposdb zwyczajowo przyjety w PIVOTAL Polska.

2. Skfad Komisji wybierany jest na czas nieokreslony, nie dtuzej jednak niz do dnia
rozwigzania stosunku pracy z PIVOTAL Polska.

3. Cztonkowie Komisji powinni odznaczaé¢ sie wysokimi walorami moralnymi oraz cieszy¢
nieposzlakowang opinig oraz autorytetem wsrod wspoétpracownikow.

4, W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach sktad Komisji moze zosta¢ przez PIVOTAL
Polska dodatkowo rozszerzony.

5. W przypadku skierowania przez Zewnetrzng Kancelarie sprawy do Komisji, Komisja
podejmuje czynnosci, ktére powinien podejmowac Zewnetrzna Kancelaria, ktéry od tego
momentu w danej sprawie nie moze wystepowac¢ samodzielnie.

6. Komisja przeprowadza postepowanie i rekomenduje PIVOTAL Polska dziatania zmierzajace
do poprawy sytuacji i wyeliminowania Naruszen Prawa.

7. Komisja podejmuje decyzje wiekszoscig gtoséw, a w przypadku rownosci gtoséw gtos

decydujacy nalezy do prawnika z Zewnetrznej Kancelarii.

Do postanowien niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio postanowienia §4.

9. Cztonkowie Komisji zobowigzani sg zachowac¢ w tajemnicy wszystko o czym dowiedzieli sie
przy wykonywaniu swoich czynnosci, w szczegdélnosci dane personalne Podmiotu
Zgtoszenia, Sygnalisty, Osoby Powigzanej z Sygnalistg oraz Osoby Pomagajacej Dokonac
Zgtoszenia.

Naruszenie tego obowigzku jest podstawg do pozbawienia czionkostwa w Komisji oraz
pociagniecia pracownika do odpowiedzialnosci dyscyplinarnej wzgledem pracodawcy.

@

) §6.
REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH I DANE OSOBOWE

1. Zewnetrzna Kancelaria zobowigzany jest do prowadzenia rejestru Zgtoszen Wewnetrznych,
zwanego dalej: ,Rejestrem”.
2. W Rejestrze gromadzi sie nastepujace dane:
a) numer Zgtoszenia;
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b) przedmiot naruszenia;

c) dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy Zgtoszenie, niezbedne do
identyfikacji tych osob;

d) adres do kontaktu Sygnalisty;

e) date dokonania Zgtoszenia Wewnetrznego;

f) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

g) date zakonczenia sprawy.

3. W celu weryfikacji Zgtoszenia Wewnetrznego oraz podjecia dziatan nastepczych Spétka
moze zbierac i przetwarza¢ dane osobowe Podmiotu Zgtoszenia, nawet bez jego zgody.

4. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem Zgtoszenia Wewnetrznego sag
przechowywane przez PIVOTAL Polska przez okres 3 lat po =zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktéorym zakonczono dziatania nastepcze Ilub po zakonhczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

5. Organizacja przyjmowania i weryfikacji Zgtoszen Wewnetrznych, podejmowania dziatan
nastepczych oraz zwigzanego z tym przetwarzania danych osobowych uniemozliwiajg
nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacji objetej Zgtoszeniem
Wewnetrznym oraz zapewnia ochrone poufnosci tozsamosci Sygnalisty i Podmiotu
Zgtoszenia. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktdorych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢ tozsamos¢ takich oséb.

6. Do przyjmowania i weryfikacji Zgtoszen Wewnetrznych, podejmowania dziatan
nastepczych oraz przetwarzania danych osobowych moga by¢ dopuszczone wytacznie
osoby posiadajgqce pisemne upowaznienie PIVOTAL Polska. Osoby upowaznione sa
obowigzane do zachowania tajemnicy.

§7.
ZGLOSZENIA ZEWNETRZNE I UJAWNIENIE PUBLICZNE

Niniejsza Procedura dotyczy Zgtoszen Wewnetrznych. Spoétka jednoczesnie wskazuje, ze
Sygnalista moze dokona¢ Zgtoszenia Zewnetrznego z pominieciem procedury zgtoszen
wewnetrznych. Ponadto w stosownych przypadkach, Sygnalista moze dokonywac¢ Ujawnienia
Publicznego lub dokonywac zgtoszen do instytucji, organoéw lub jednostek organizacyjnych Unii
Europejskiej. Zasady dokonywania Zgtoszenia Zewnetrznego lub - w okreslonych sytuacjach -
Ujawnienia Publicznego lub innych zgtoszen wskazanych w tym punkcie opisane sg w Dyrektywie
oraz w Ustawie.

§8. )
ZASADY PODLEGANIA OCHRONIE. ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH

1. Sygnalista podlega ochronie okreslonej w niniejszym paragrafie od chwili dokonania
Zgtoszenia Wewnetrznego (lub Zgtoszenia Zewnetrznego lub Ujawnienia Publicznego) pod
warunkiem, Ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze bedaca przedmiotem Zgtoszenia
Wewnetrznego, Zgtoszenia Zewnetrznego lub Ujawnienia Publicznego informacja jest
prawdziwa w momencie dokonywania Zgtoszenia/Ujawnienia i ze stanowi Informacje o
Naruszeniu Prawa.
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2. Wobec Sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe, czyli bezposrednie lub
posrednie dziatania lub zaniechania w Kontekscie Zwigzanym 2z Pracg, ktore sg
spowodowane Zgtoszeniem Wewnetrznym, Zgtoszeniem Zewnetrznym lub Ujawnieniem
Publicznym i ktére naruszajg lub moga naruszy¢ prawa Sygnalisty lub wyrzadzajg lub mogq
wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode SygnaliScie, w tym nieuzasadnione inicjowanie
ucigzliwych postepowan przeciwko Sygnaliscie. Wobec Sygnalisty nie moga byc¢
podejmowane préby lub grozby dziatan odwetowych.

3. Jezeli praca byta, jest lub ma byc¢ Swiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec
Sygnalisty nie mogg by¢ podejmowanie dziatania odwetowe polegajgce w szczegdlnosci
na:

a) odmowie nawigzania stosunku pracy;

b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

Cc) niezawarciu umowy o prace na czas okreSlony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, niezawarciu kolejnej
umowy o prace na czas okresSlony lub niezawarciu umowy o prace na czas
nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony - w przypadku gdy
Sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

d) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

e) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

f) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z
pracg lub obnizeniu wysokosci tych swiadczen;

g) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

h) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

i) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw Sygnalisty;

j) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

k) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

I) natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
$rodka o podobnym charakterze;

m) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

n) mobbingu;

o) dyskryminacji;

p) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

q) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

r) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne,
chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie
badania;

s) dziataniu zmierzajagcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego Iub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

t) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

u) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych, w
szczegodlnosci dobrego imienia Sygnalisty.

Za niekorzystne traktowanie z powodu dokonania Zgtoszenia Wewnetrznego, Zgtoszenia

Zewnetrznego albo Ujawnienia Publicznego uwaza sie takze grozbe lub prébe zastosowania

powyzszych srodkéw.
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4, Jezeli praca lub ustuga swiadczone byly, sg lub majg by¢ przez Sygnaliste na podstawie
innego niz stosunek pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy
lub ustug lub petnienia funkcji lub stuzby, przepis ust. 1 - 3 stosuje sie odpowiednio, o ile
charakter $wiadczonej pracy lub ustugi lub petnionej funkcji nie wyklucza zastosowania
wobec Sygnalisty takiego dziatania. W takim przypadku dokonanie Zgtoszenia lub
Ujawnienia Publicznego nie moze nadto stanowi¢ podstawy dziatan odwetowych ani préby
lub grozby zastosowania dziatan odwetowych wobec Sygnalisty, obejmujacych w
szczegolnosci:

a) wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest Sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej
sprzedazy lub dostawy towardow lub $wiadczenia ustug; odstgpienie od takiej umowy
lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;

b) natozenie obowigzku Ilub odmowe przyznania, ograniczenie Ilub odebranie
uprawnienia, w szczegoélnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi.

5. Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatan odwetowych, o ktorych mowa w
niniejszym §8, ma prawo do odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz przecietne
miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtaszane do
celow emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski”
przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do zados$¢uczynienia.

6. Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu $wiadomego Zgtoszenia Wewnetrznego, Zgtoszenia
Zewnetrznego lub Ujawnienia Publicznego nieprawdziwych informacji przez Sygnalisty, ma
prawo do odszkodowania lub zadosc¢uczynienia za naruszenie ddébr osobistych od
Sygnalisty, ktéry dokonat takiego Zgtoszenia lub Ujawnienia Publicznego.

7. Dokonanie Zgtoszenia Wewnetrznego, Zgtoszenia Zewnetrznego Iub Ujawnienia
Publicznego nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode, z tytutu naruszenia praw innych oséb lub
obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegolnosci w przedmiocie
zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, przepiséw o ochronie danych
osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa (z
zastrzezeniem przepisow Ustawy), pod warunkiem ze Sygnalista miat uzasadnione
podstawy sadzi¢, ze Zgloszenie lub Ujawnienie Publiczne jest niezbedne do ujawnienia
Naruszenia Prawa zgodnie z Ustawa.

8. Postanowienia §8 stosuje sie odpowiednio do Osoby Pomagajacej w Dokonaniu Zgtoszenia
oraz Osoby Powigzanej Ze Sygnalista. Postanowienia §8 stosuje sie odpowiednio do osoby
prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej lub powigzanej ze Sygnalistg, w
szczegoblnosci stanowigcej wtasnos¢ lub zatrudniajacej Sygnalisty.

§9. )
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia jej ogtoszenia w Spoice.
2. Zmiana Procedury bedzie dokonywana w drodze aneksu i ogtoszenia tekstu jednolitego.

Warszawa, dnia 2024 r.
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, dnia

OSWIADCZENIE
0 zapoznaniu sie z ,,Procedura sygnalistycznych zgloszen wewnetrznych
PIVOTAL Polska sp. z 0.0.”

Ja nizej podpisany/-a:

/imie i nazwisko osoby sktadajacej oswiadczenie/

o$wiadczam, ze zapoznatem/-am sie z obowigzujacg w PIVOTAL Polska sp. z 0.0. Procedurg
sygnalistycznych zgtoszen wewnetrznych PIVOTAL Polska sp. z 0.0., rozumiem jej tres¢,
przyjatem/-am do stosowania i zobowigzuje sie do przestrzegania zasad w niej zawartych.

(podpis oswiadczajacego)
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Klauzula informacyjna
dla osoby zgtlaszajacej naruszenia prawa (sygnalisty)

Na podstawie przepisow zawartych w art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,RODO") informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych osoby zgtaszajacej naruszenia prawa jest PIVOTAL
Polska sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie (01-797) przy ul. Powgzkowskiej 44C (dalej:
L~Administrator”).

2. Z Administratorem mozna sie skontaktowa¢ w sprawach dotyczacych danych osobowych: a)
osobiscie w godzinach pracy w siedzibie Administratora; b) telefonicznie pod numerem (22)
8147712; c) przesytajac e-mil na adres: daneosobowe@pivotal.pl lub d) pisemnie,
przesytajac korespondencje na adres siedziby Administratora.

3. Administrator w zwigzku z realizacjg zadan zwigzanych z obstugg zgtoszen naruszen prawa
przyjmowanych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (dalej: ,Ustawa”) bedzie przetwarzat dane w nastepujacych celach oraz w
oparciu o nastepujgce podstawy prawne przetwarzania:

a. Realizacja obowigzku prawnego zwigzanego z przyjmowaniem zgtoszen wewnetrznych
dotyczacych naruszen prawa wynikajgacego z przepiséw Ustawy

e podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze)

e okres przechowywania danych: 3 lata po zakoniczeniu roku kalendarzowego, w
ktérym zakonczono postepowania zainicjowane dziataniami nastepczymi

b. Przetwarzanie danych w zwigzku z podjeciem dziatan nastepczych w oparciu o
obowigzek prawny wynikajacy z przepisow Ustawy

e podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze)

e okres przechowywania danych: 3 lata po zakonczeniu roku kalendarzowego, w
ktorym zakonczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

c. Prowadzenie dokumentacji, w tym rejestru zgtoszen wewnetrznych w oparciu o
obowigzek prawny wynikajacy z przepisow Ustawy

e podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze)

e okres przechowywania danych: 3 lata po zakonczeniu roku kalendarzowego, w
ktérym zakonczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

d. Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami wynikajacymi z przyjetych zgtoszen
wewnetrznych dotyczacych naruszen prawa

e podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
Administratora, polegajacy na ochronie praw Administratora)

e okres przechowywania danych: 3 lata po zakonczeniu roku kalendarzowego, w
ktorym zakonczono postepowania zainicjowane dziataniami nastepczymi

e. Udostepnianie danych osoby zgtaszajacej innym podmiotom w oparciu o jej wyrazng
zgode

e podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda osoby zgtaszajacej).

e okres przechowywania danych: do momentu wycofania zgody.

4. Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ organy publiczne lub podmioty uprawnione do
zgdania dostepu lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa,
podmioty $wiadczace ustugi prawne w zwigzku z przyjeciem i procedowaniem zgtoszenia a
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takze inne podmioty wytacznie w oparciu o uprzednio wyrazong zgode osoby zgtaszajacej
naruszenie.

5. Administrator nie przekazuje danych osoby zgtaszajqcej poza Europejski Obszar
Gospodarczy lub do organizacji miedzynarodowej ani nie zamierza tego robi¢ w przysztosci.

6. Dane osobowe nie bedg podlegac zautomatyzowanemu przetwarzaniu (w tym profilowaniu).

7. Osobie zgtaszajacej naruszenia prawa przystuguje prawo zadania dostepu do swoich danych
osobowych, a takze ich sprostowania (poprawiania). Przystuguje takze prawo do zadania
usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na
podstawie zgody, osobie zgtaszajacej przystuguje prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym
momencie, co nie wptywa na legalnosé¢ przetwarzania danych, ktére miato miejsce na
podstawie tej zgody przed jej cofnieciem. Jezeli dane osobowe s przetwarzane na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora, osobie zgtaszajacej przystuguje prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych, o ile jest to uzasadnione jego
szczegdlng sytuacja, a interes Administratora nie jest nadrzedny wobec intereséw, praw i
wolnosci osoby zgtaszajacej lub bedg istnie¢ podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen Administratora.

8. W przypadku uznania, iz przetwarzanie danych osobowych przez Administratora narusza
przepisy RODO osobie zgtaszajacej naruszenia prawa przystuguje prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie (00-193),
ul. Stawki 2).

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale moze okazac¢ sie niezbedne dla potrzeb
weryfikacji i prowadzenia postepowania wyjasniajagcego oraz wykrywania nieprawidtowosci.
W razie potrzeby, podanie danych osobowych moze okaza¢ sie niezbedne dla
skontaktowania sie z osoba dokonujacy zgtoszenia.

Klauzula informacyjna
dla os6b wskazanych w zgloszeniu naruszenia prawa
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Na podstawie przepisow zawartych w art. 14 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej ,RODO") informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych osoby wskazanej w zgtoszeniu naruszenia prawa
dokonanego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw (dalej: ,Ustawa”) jest PIVOTAL Polska sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie (01-
797) przy ul. Powgzkowskiej 44C (dalej: ,Administrator”).

2. Z Administratorem mozna sie skontaktowac¢ w sprawach dotyczacych danych osobowych: a)
osobiscie w godzinach pracy w siedzibie Administratora; b) telefonicznie pod numerem (22)
8147712; c) przesytajac e-mil na adres: daneosobowe@pivotal.pl lub d) pisemnie,
przesytajac korespondencje na adres siedziby Administratora.

3. Administrator w zwigzku z realizacjg zadan zwigzanych z obstugq zgtoszen naruszen prawa
bedzie przetwarzat dane w nastepujacych celach:

a. Przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego w zwigzku ze zgtaszanymi przypadkami
naruszenia prawa w zakresie niezbednym do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na Administratorze

e podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze)

e okres przechowywania danych: 3 lata po zakoniczeniu roku kalendarzowego, w
ktérym zakonczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

b. Prowadzenie dokumentacji w oparciu o obowigzek prawny wynikajacy z przepiséow
Ustawy

e podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze)

o okres przechowywania danych: 3 lata po zakonczeniu roku kalendarzowego, w
ktorym zakonczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

c. Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami wynikajacymi z przyjetych zgtoszen
wewnetrznych dotyczacych naruszen prawa.

e podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
Administratora, polegajacy na ochronie praw Administratora)

e okres przechowywania danych: 3 lata po zakonczeniu roku kalendarzowego, w
ktérym zakonczono postepowania zainicjowane dziataniami nastepczymi

4. Odbiorcami danych osobowych moga by¢ organy publiczne lub podmioty uprawnione do

zgdania dostepu lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa badz

podmioty Swiadczace ustugi prawne w zwigzku z przyjeciem i procedowaniem zgtoszenia.

Dane osobowe nie bedq podlegac zautomatyzowanemu przetwarzaniu (w tym profilowaniu).

Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy lub

do organizacji miedzynarodowej ani nie zamierza tego robi¢ w przysztosci.

(O )6

7. Osobie wskazane w zgtoszeniu naruszenia prawa przystuguje prawo zadania dostepu do
swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania (poprawiania). Przystuguje takze prawo
do zadania usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania. Jezeli dane osobowe sg
przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu Administratora, osobie zgtaszajacej
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10.

przystuguje prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych, o ile jest to
uzasadnione jego szczegdlng sytuacja, a interes Administratora nie jest nadrzedny wobec
interesdw, praw i wolnosci osoby zgtaszajacej lub beda istnie¢ podstawy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen Administratora.

W przypadku uznania, iz przetwarzanie danych osobowych przez Administratora narusza
przepisy RODO osobie wskazanej w zgtoszeniu naruszenia prawa przystuguje prawo
whiesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).
Zrodio pochodzenia danych osobowych podlega prawnej ochronie i wytaczeniu na podstawie
art. 8 ust. 5 Ustawy, z wytgczeniem przypadkdow, gdy zgtoszenie zostato dokonane przez
osobe zgtaszajqcq w ziej wierze.

W ramach prowadzonego postepowania Administrator pozyskat nastepujace kategorie
danych: [nalezy wpisa¢ kategorie danych wskazanych w zgtoszeniu].
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PIVOTAL Polska sp. z o.0.
KRS nr: 0000037289
NIP: 5251917075

REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

Dane osobowe Dane
przcamiot | dormmenis | SRR | adresco | Cgtowe | THOTRdRo | pata
L.p. ! . Co kontaktu DY, podjety zakonczenia
naruszenia zgtoszenia zgtoszenie nie sataszaiacedo ktorej dziataniach Spraw
wewnetrznego jest 9 Jaceg dotyczy nastepczych P y
anonimowe) zgtoszenie
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