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Dedykowany modut systemu SFInX wspierajacy
sprzedaz produktow kredytowych oraz obstuge
klientéw detalicznych Bankéw Spétdzielczych.
Utatwia standaryzacje proceséw i wdrazanie
skutecznych strategii w tych obszarach.
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KLIENT OPTYMALIZACIA ZARZADZANIE
WIDOK 360 KOSZTOW ZESPOLEM
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KLIENT - WIDOK 360

Kompleksowa obstuga naleznodci klienta, predykcja potrzeb

i ewentualnyeh problemdw. Sprawna obsiuga posprzedazowa,
rwlaszcza w zakresie sphtaty naletnoici, peten cbraz dziatan

oraz ewentualnych zagroten dotyezgcych potencjalnege | realnego
zadiuienia Strategie windykacyjne destosowane do skali zadhuzenia
| Indywidualnyeh makliwadel Mnansowyeh Klienta,

UNI'WERSALNY INTERFE1S

Wiele procasow windykacyjnych w jednym mie|scu,. dostgp

do wazystkich danych, systemdw, narzedzi uytkownika
wybkorzystywanych przez pracownlkiw banku do obsiugi procesow
wimdykachi. Moiliwosé korzystania z systemu zardwno w placdwhach
bankowych, jak | w pracy zdalne) / hybrydowe] pracownikew,

AUTOMATYZACIA

Automatyczne wysytanie przypomnien | monitew do diuznibdw,
cazczednodd ezasu zespolu, wieksza wydajnodd dziatar,
odpowiedi na problem luki pokoleniowe| | perspektywy braku
wykwalifikowanych pracownikdw redukcja kosztdw operacyjnych
iwiazanych z procesami windykacyjnymi.
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